
Приложение №1

№ 
п/п

Тема горячей линии Сроки проведения

1 Горячая линия, посвященная Всемирному 
дню прав потребителей

10.03.2025 - 21.03.2025

2 Горячая линия по вопросам организации 
горячего питания обучающихся

01.04.2025 - 12.04.2025

3 Горячая линия по вопросам профилактики 
клещевого энцефалита и других инфекций, 
передающихся клещами

28.04.2025 - 11.05.2025

4 Горячая линия по вопросам детского отдыха, 
качества и безопасности детских товаров

12.05.2025 - 23.05.2025

5 Горячая линия по  вопросам защиты прав 
потребителей туристских услуг

26.05.2025 - 06.06.2025

6 Горячая линия по вопросам защиты прав 
потребителей при оказании платных 
образовательных услуг

07.07.2025 - 18.07.2025

7 Горячая линия по вопросам качества и 
безопасности детских товаров, школьных 
принадлежностей

04.08.2025 - 15.08.2025

8 Горячая линия по вопросам профилактики 
гриппа и ОРВИ

22.09.2025 - 03.10.2025

9 Горячая линия по вопросам цифровой 
маркировки товаров, приуроченная ко 
Всемирному дню качества (13 ноября)

03.11.2025 - 13.11.2025

10 Горячая линия по вопросам защиты прав 
потребителей транспортных услуг

17.11.2025 - 28.11.2025

11 Горячая линия по вопросам профилактики 
ВИЧ-инфекции, посвященная Всемирному 
Дню борьбы со СПИДом

24.11.2025 - 05.12.2025

12 Горячая линия по вопросам качества и 
безопасности детских товаров, а также по 
выбору новогодних подарков

08.12.2025 - 19.12.2025


